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Modernizacion tecnologica, clave para
construir la aseguradora del futuro

Gonzalo Geijo, Chief Commercial Officer de Charles Taylor, fue el protagonista
del especial mensual del programa de TV 100% SEGURO, en el que
participan referentes del sector asegurador.

Alli, el ejecutivo abordd diferentes temas como la velocidad del cambio en
tecnologia, el presente del sector respecto a otras industrias y de la region
latinoamericana frente a mercados mas desarrollados, el rol de los canales
tradicionales y de las insurtechs en el actual escenario y las principales
tendencias tecnologicas a las cuales las aseguradoras deben prestarle
especial atencion, entre otros.

Uno de los conceptos clave que introdujo Gonzalo Geijo fue el de
modernizacién. Las compafias de seguros vienen invirtiendo mucho tiempo y
dinero en estrategias de cambio de sistemas core, algo que para el contexto
actual, segun el ejecutivo, no resulta obligatorio.
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“Estamos trabajando muchisimo con las compafias en ayudarlas a entender
Si es necesario el cambio de core y, la mayoria de las veces, no lo es. En lugar
de hacer un cambio tan profundo, lo que se puede hacer es llevar una
estrategia de modernizacion donde vas poniendo capas de tecnologia por
sobre lo que ya tienes y habilitas lo que esta faltando, ya sea velocidad para
lanzar un producto, desarrollar un canal digital o realizar nuevas
integraciones”, sostuvo Geijo, quien, como ejemplo exitoso de esta estrategia,
menciond que es la misma que viene desarrollando la banca durante los
ultimos 20 afios.

Los invitamos a ver la nota completa en el siguiente link: ver nota

Charles Taylor migra sus operaciones de
servicio en Espana a Oracle Cloud
Infrastructure, impulsando la
modernizacion digital

La migracion a Oracle Cloud Infrastructure (OCI) optimiza la gestidon de los
servicios de seguros, permitiendo que los clientes de Charles Taylor integren
todos sus procesos en una unica plataforma en la nube para una mayor
eficiencia y seguridad. Con OCI, Charles Taylor modernizara sus operaciones
y permitira que sus clientes desplieguen y escalen sus soluciones, haciendo
posible el desarrollo y lanzamiento de nuevos productos y servicios en tan
solo 30 dias.

Ademas, OCI facilitara a Charles Taylor la automatizacion de sus procesos,
desde la gestion comercial hasta el back-office, mejorando la experiencia de
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cliente y garantizando una mejor integracion con los sistemas de las
aseguradoras. Esta migracion potencia la capacidad de Charles Taylor para
desarrollar servicios de extremo a extremo a lo largo de toda la cadena de
valor del mercado asegurador, desde la gestidn de siniestros hasta el servicio
al cliente, operando en una nube segura y de alto rendimiento.

'Estamos emocionados de introducir esta innovadora capacidad en Espana’
ha afirmado Gonzalo Geijo, director comercial de Charles Taylor. 'Después
de comprobar su impacto transformador en los negocios de nuestros clientes
en Reino Unido y Latinoamérica, tenemos la certeza de que esta
modernizacion en OCI proporcionara a las compariias de seguros espariolas
una ventaja competitiva decisiva en el sector. En Charles Taylor estamos
comprometidos con el desarrollo de soluciones que satisfagan las
necesidades de todo el mercado asegurador.'

En octubre, Charles Taylor y Oracle, cuya alianza ha demostrado su eficacia
en mercados como el latinoamericano, celebraran su llegada a Espafia con un
evento en el que presentaran los detalles de su trabajo conjunto frente a
aliados estratégicos y medios.
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Charles Taylor en ITC Vegas 2024: el
centro de innovacién para el sector
asegurador

Charles Taylor, impulsor clave de la modernizacion en el sector asegurador,
estara presente en ITC Vegas, el evento mas grande sobre innovacioén en
seguros, que se llevara a cabo entre el 15 y 17 de octubre en Estados
Unidos. Su participacion enriquecera el espacio con una perspectiva unica
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sobre las tendencias y oportunidades que estan reconfigurando la industria de
sSeguros.

Arjun Ramdas, CEO de Charles Taylor; Gonzalo Geijo, Chief Commercial
Officer de Charles Taylor; y, John Cheney, Gerente de Desarrollo de Charles
Taylor en Estados Unidos, revelaran las ultimas tendencias tecnoldgicas y
disruptivas que estan transformando el sector asegurador. Ademas,
compartirdn cémo las soluciones de la compafia pueden ayudar a las
aseguradoras estadounidenses a mantenerse competitivas en un mercado
cada vez mas dinamico.

Este evento promete una agenda llena de presentaciones inspiradoras,
demostraciones tecnolégicas de vanguardia y oportunidades uUnicas para
establecer contactos con lideres de la industria. “En un mundo en constante
evolucién, comprender el papel de la tecnologia es crucial para la
supervivencia del sector asegurador, ya que optimiza los procesos, al mismo
tiempo que también otorga una ventaja competitiva inigualable en el mercado”
afirmo6 John Cheney.

Por lo tanto, la participacion de Charles Taylor en el evento no solo reafirmara
su compromiso con la modernizacion del sector, sino que le permitira
intercambiar conocimientos y experiencias con los principales actores de la
industria, acelerando asi el desarrollo y adopcién de soluciones novedosas
que redefiniran el futuro de los seguros.

iNos vemos en ITC Vegas 2024!
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